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Администрация Артемовского городского округа
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от _____________                                                                                № _________


Об утверждении плана мероприятий, направленных
 на обеспечение защиты прав потребителей на территории Артемовского городского округа, на 2017 год
	

	В целях реализации на территории Артемовского городского округа государственной политики в сфере обеспечения защиты прав потребителей, принимая во внимание протокол заседания координационной комиссии по защите прав потребителей Свердловской области от 24.08.2015 № 38,  руководствуясь статьями 30 – 31 Устава Артемовского городского округа,
ПОСТАНОВЛЯЮ: 
1. Утвердить план мероприятий, направленных на обеспечение защиты прав потребителей на территории Артемовского городского округа, на 2017 год (Приложение).
2. Постановление опубликовать в газете «Артемовский рабочий»                     и разместить на официальном сайте Артемовского городского округа                       в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
3. Контроль за исполнением постановления возложить на первого заместителя главы Администрации Артемовского городского округа        Иванова А.С.



Глава 
Артемовского городского округа                                               А.В. Самочернов




[bookmark: _GoBack]Приложение
к постановлению Администрации 
Артемовского городского  округа
от ____________ № _______


План мероприятий, 
направленных на обеспечение защиты прав потребителей на территории Артемовского городского округа, на 2017 год

	№ п/п
	Мероприятия
	Срок исполнения
	Исполнитель

	1.
	Рассмотрение жалоб потребителей, оказание консультаций по вопросам защиты их прав
	еженедельно по средам
	отдел социально-экономического развития Администрации Артемовского городского округа (Пискова Е.В.)

	2.
	Консультирование жителей по вопросам защиты прав потребителей финансовых услуг кредитных и страховых организаций
	каждая вторая и четвертая среда месяца
	Межрегиональная общественная организация по защите прав потребителя «БЛОК-ПОСТ» (Титова И.С.)

	3.
	Подготовка ответов на письменные обращения потребителей
	в течение 30 дней со дня регистрации
	отдел социально-экономического развития Администрации Артемовского городского округа (Пискова Е.В.)

	4.
	Мониторинг уровня цен на социально-значимые товары и услуги по Артемовскому городскому округу и размещение на официальном сайте Артемовского городского округа в разделе «Объявления»
	ежемесячно
	отдел социально-экономического развития Администрации Артемовского городского округа (Пискова Е.В.)

	5.
	Размещение в  газете  «Артемовский рабочий» и на официальном сайте Артемовского городского округа в разделе «Новости» материалов по вопросам защиты прав потребителей
	ежеквартально
	отдел социально-экономического развития Администрации Артемовского городского округа (Пискова Е.В.)

	6.
	Размещение информации на  сайте «Защита прав потребителей Свердловской области» в разделах «новости» и «контакты» в закладке «Артемовский городской округ», в рамках выполнения условий  соглашения от 08.12.2015 №1806 «Об информационном взаимодействии для обеспечения работы сайта «Защита прав потребителей Свердловской области» между Министерством агропромышленного комплекса и продовольствия Свердловской области и Администрацией Артемовского городского округа» 
	ежеквартально
	отдел социально-экономического развития Администрации Артемовского городского округа (Пискова Е.В.)

	7.
	Консультирование  руководителей предприятий и индивидуальных предпринимателей сферы потребительского рынка по соблюдению законодательства по защите прав потребителей
	по мере обращения руководителей предприятий и индивидуальных предпринимателей
	отдел социально-экономического развития Администрации Артемовского городского округа (Пискова Е.В.)

	8.
	Консультирование граждан по телефону, на личном приеме. Составление претензий, исков, экспертиза договоров  
	по мере обращения
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Алапаевск, Алапаевском, Артемовском и Режевском районах  
(Литвиненко Ю.Ю.)
(по согласованию)
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